Miloe, c’est quoi ?

Un compte personnel et sécurisé sur lequel vous complétez vos informations essentielles de
sante, relie a une carte ou un sticker qui en permet un accés en toutes circonstances.

En cas de besoin, le scan de votre Carte-Santé ou Sticker-Santé Miloe (grace aux technologies
du sans-contact et du QR code), donne aux professionnels de santé, un acces instantaneé et
sécuriseé aux informations que vous aurez renseignées et choisi de partager, pour une prise en

soin adaptée a votre profil médical.

Miloe et la protection des

donnees (***@

Miloe garantit la securite de vos donneées et
protege leur confidentialite.

Miloe repond aux obligations du RGPD
(reglement Européen pour la Protection
de la Donnee) et héberge vos données en
France chez un Hebergeur certifié Données
de Sante (HDS).

Aucun organisme, y compris Miloe, n'y a

acces.

Quelles informations de
sante completer? 7 @57
Toutes les informations neécessaires a
une meilleure prise en charge en cas de
besoin. Identite, photo, allergies, antécédents
medicaux, pathologies, traitements, résultats
d'analyses, personnes a contacter en cas
d’'urgence...

Partager vos informations avec le personnel
mieux vous

soignant, c'est laider a

accompagner dans votre prise en charge et

lui permettre d'adapter les soins a votre profil
sante, car votre sante est individuelle.

Dans quels cas utiliser Miloe ?

Miloeé est une solution qui se veut utile au quotidien.

Vous pouvez a tout moment partager vos informations de santé avec le personnel soignant
lors de visites a domicile ou de consultations en extérieur chez votre spécialiste ou votre
pharmacien. Et s'il faut agir vite, votre Miloe est équipé d’'une fiche médicale d’'urgence qui
permettra au personnel de secours de gagner un temps précieux.

Votre Miloe vous accompagne oU que vous alliez et est accessible en toutes circonstances.

Pour en savoir plus, rendez-vous sur
www.miloe-sante.com !
Ensemble, preservons votre sante.

Miloe



Au plus pres de ma sante Carghese
avec Miloe !

Service offert par la Mairie de CARGHJESE

Offre réservée aux résidents de la commune de Carghjese.

JE DEGAINE MON SMARTPHONE

et je demande mon Miloe aupres deMou W[simon pole sante !

Secrétariat Mairie Q4 95 26 41 01 Plus d'informations sur [m] :i[u]
& P : notre site internet :
ole Sante

Pluridisciplinaire 04 95 51 78 00 w [=]:
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Lecon 1 : Comment creer un compte Miloe ?

Chers futurs utilisateurs Miloé, a travers ce guide, nous souhaitons vous accompagner au
mieux dans votre parcours d'inscription sur Miloé afin que votre expérience soit mémorable !

Voici les quelques astuces a ne pas oublier pour gagner du temps lors de votre inscription:

Etape 1 : Page d’inscription

Accédez a la page inscription soit :

(1]
® Depuiswww.miloe-sante.com cliquez sur EREE I [E IO A .

@ Ou scannez votre objet Miloé et cliquez sur

Votre mot de passe doil contenir au mains :
8 caractbres
Una lottre majuscule

Pensez a renseigner votre numéro de la maniére suivante : e
+336 2257 42 76 et non +33 % 22574276 e lons it e veta o ot o
traitament do mas donndes conformdmant 3 1o
politique de confidentialité de Miloé.
& Votre mot de passe doit contenir : o e’ Wi
le n'ar pas d'adresse email m

@& 8 caractéres,
® Une lettre majuscule,

@ Un chiffre,
@® Un caractére spécial, vous avez le choix (exemple: @, &, !, *, 2, %, _ou $)

N’oubliez pas de respecter ces critéres afin de ne pas retarder votre inscription sur Miloé.
Pour finaliser Uétape 1 acceptez les CGU, les CGV et la Politique de Confidentialité de
Miloé, puis cliquez sur

Etape 2 : Validation de I’adresse mail

Pour continuer votre inscription, rendez-

Bi hez Miloé ) ) .
S vous sur votre boite mail pour valider

Uadresse mail renseignée lors de létape 1,

Marie-lulie

Afin de vérifier votre adresse emall, veuillez cliquer sur le bouton ci- en cliqua nt su r le bouton M

dessous.
e oo o Vérifier mon email




Les astuces M i ' oé

Etape 3 : Le On-Boarding / Questionnaire

C’est la ou tout commence ! C'est trés simple ! Il vous suffit de renseigner les informations
liées a votre santé. Si vous ne savez pas, ou que vous n'avez aucune information a compléter,

pas de panique ! Cliquez sur ou je n’ai pas ... (ex : Jevaipos daltergie )

Pour renseigner une (ou plusieurs) information(s) de santé sélectionnez le texte pour

l'ajouter. Pour passer a Uétape suivante cliquez sur QZLE:

Pensez a répondre a toutes les questions !

Etape 4 : Ma Sante Etape 5 : Activer mon Miloe

Depuis votre espace Ma santé Vous avez presque terminé ... !

vous pouvez :
Rendez-vous sur la page JAIAE PRIV

@® Vérifier vos informations,

@® Rajouter des informations, Et Cliquez sur EaELEUIERD et renseignez
® Modifier vos informations. le code & 6 caractéres inscrit sous le QR

Code de votre objet Miloé .
Pensez a vous rendre sur

la rubrique afin de Une page apparait vous devez scanner

o : oo :
renseigner votre cercle de soins (médecin  Votre objet pour lactiver ! Puis, en scannant

généraliste, infirmier, etc..) ainsi que les Llobjetune 2éme fois, Miracle..

. o ’ ¢ 2 1
personnes & appeler en cas d'urgence Votre fiche d’'urgence est activee !

(parents, enfants, mari, femme, etc..).
Il est important de prendre le temps de é Depuis la rubrique

renseigner ces informations. E yiaifishe dluraenca

vous pouvez rendre

visible au scan les
informations que vous

souhaitez.
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Lecon 2 : Que faire si je n’ai pas d’adresse email ?
Ce guide est a destination des utilisateurs ne possédant pas d’adresse mail lors du

processus d’inscription sur la plateforme Miloé. Voici les quelques astuces pour gagner du

temps lors de la création de votre adresse mail, puis de votre compte Miloé :

N ’ [ ] [ ] ®
Etape 1 : Page d’inscription .
Accédez a la page inscription soit : e
1 [ Jxcepte las conditions géndrales d'utilisabon et
. . . ; : x It condidanr, généralac de unrnts fe content au
® Depuis www.miloe-sante.com cliquez sur SIEICIRTETHTYTNY ot mesdomies confrminea s
V7 Je swuhaite gue Mot ine Genrre informé de ey
@ Ou scannez votre objet Miloé et cliquez sur Ll Oy

Une fois sur la page d’inscription cliquez sur e n'ai pas d'adresse email
Etape 2 : Creer un compte GMAIL
Ensuite, il vous suffit de cliquer sur

et de renseigner les informations demandées

par GMAIL pour créer votre adresse mail.

Pensez a respecter toutes les étapes

de création, et n'hésitez pas a vous faire

accompagner.

Etape 3 : Creation du compte Miloe !

Une fois votre adresse mail créée, vous pouvez vous inscrire sur Miloé. Pour cela, rien de
plus simple : Consultez votre lecon n°1 sur Les Astuces a ne pas oublier pour créer un
compte Miloé ! Et hop le tour est joué ! Alors c'était compliqué ?

Pour des raisons de sécurité, pensez a bien respecter les criteres de création
de votre mot de passe ainsi qu'accepter les CGU, les CGV et la Politique de
Confidentialité de Miloé pour continuer votre inscription.
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